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V el

Maandelijkse raadinformatieavond Regio Alkmaar
Datum: Woensdag 4 maart 2015

Locatie: Gemeentehuis Alkmaar, Langestraat 97 te Alkmaar

Tijd: van 19.30 uur tot 22.15 uur
Ontvangst is in de Polderkamer vanaf 19.00 uur

19.30 uur
In de Raadzaal en omliggende zalen: U bent aan zet om uw standpunten, ideeén en mening
naar voren te brengen over de drie decentralisaties

19.30 uur
In de Prinsenzaal: Huisvestingsverordening

Toelichting
Beide sessies vinden dus parallel aan elkaar plaats. Het programma voor de sessie over de

drie decentralisaties is opgesteld door de griffie(r)s van de Regio Alkmaar. Het uitgebreide
programma van die sessie treft u hierachter aan.

Ook vindt de bespreking van de Regionale Huisvestingsverordening plaats. Tijdens de
maandelijkse raadsinformatieavond van december 2014 in Uitgeest bent u al geinformeerd
over welke aspecten bij het opstellen van de nieuwe verordening een rol spelen. U heeft toen
gevraagd om behandeling van het concept voordat het definitief wordt aangeboden ter
vaststelling in de raden. Een van de portefeuillehouders Wonen en de projectleider Pierre
Jochems zullen aanwezig zijn bij dit onderdeel van de Regiowoensdag.


http://www.regioalkmaar.nl/

Verdere uitwerking van de sessie over de drie decentralisaties
(19.30-22.15 uur)
Georganiseerd door de griffie(r)s van de Regio Alkmaar

Inleiding

Vanaf 2015 zijn gemeenten verantwoordelijk voor de Participatiewet, Wmo en Jeugdzorg.
Een omvangrijke nieuwe taak met veel maatschappelijke impact. In 2014 is alles op alles
gezet om alle beleidsstukken en verordeningen voor de transformatie gereed en ingevoerd te
krijgen. 2015 is het jaar om na te denken over hoe de transformatie verder vorm gegeven
kan worden.

De raad moet meer ‘aan de voorkant’ betrokken worden bij deze operatie. Hierbij is het
belangrijk dat keuzes kunnen worden gemaakt uit verschillende varianten en scenario’s. Tot
nu toe is de voorbereiding op de overheveling van taken vooral een zaak van de ambtelijke
organisatie en het college van burgemeester en wethouders geweest. De behoefte aan
beleidsrelevante informatie bij raadsleden is groot, vooral als het gaat om de Jeugdzorg en
AWBZ. Op grond hiervan kan de raad richtlijnen meegeven om te bepalen wie straks wel en
wie niet voor ondersteuning in aanmerking komt en waaraan wel en waaraan minder geld
uitgegeven wordt.

Aan de gemeenteraden is toegezegd dat zij in 2015 meer en eerder betrokken zullen worden
bij beleidsmatige keuzen die gemaakt moeten worden. De griffiers willen deze
raadsinformatieavond dan ook benutten om met u in gesprek te gaan over wat u belangrijk
vindt voor de komende periode. Wij willen u op deze manier eerder en beter in stelling
brengen. U kunt vroegtijdig aangeven wat u belangrijk vindt op een aantal thema’s die van
groot belang zijn voor de transformatie en transitie van de drie decentralisaties. De punten uit
de avond worden opgenomen in een afsprakendocument en kunnen meegegeven worden
aan de colleges bij het opstellen van bijvoorbeeld inkoopdocumenten en verordeningen.

Wethouders zijn ook uitgenodigd bij deze sessie als toehoorders!
PROGRAMMA

19.30 uur: Opening en inleiding

Opening door Sander Koolen, gastheer en griffier van Alkmaar

Een inleiding door Pascale Georgopoulou, griffier van de gemeente Amstelveen over de
invulling van de rol van de raad op het terrein van de drie decentralisaties.

20.00 uur: Uiteen in groepjes

Na het plenaire gedeelte komen er vier thema’s aan bod. Deze thema’s zijn zorgvuldig
gekozen na gesprekken met raadsleden en komen daarnaast voort uit toezeggingen aan de
raad van vorig jaar, maar ook uit bijvoorbeeld de klankbordgroep BUCH drie d’s. De thema’s
worden besproken in groepjes, waarbij de uitkomsten van de voorgaande groep het
vertrekpunt zijn voor bespreking in de volgende groep: het wereldcafé (zie toelichting voor
meer informatie).

Elke tafel heeft een voorzitter en een inleider. De inleider zal het onderwerp kort inleiden.

Elke ronde duurt 20 minuten. Er zijn vier rondes, u kunt dus uw bijdrage leveren aan alle
thema’s.

De volgende thema’s komen aan de orde:
1. Inkoop
2. Clientenparticipatie: ter voorbereiding op Verordening Clientenparticipatie



3. Innovatie voor langere termijn; hoe kunnen gemeenten creatief en
oplossingsgericht omgaan met de transities?
4. Klachtenafhandeling

De nadere uitwerking van de thema'’s treft u achter dit programma aan.
Rond 20.45 uur is er een pauze in de Polderkamer. In die kamer is ook een “tipmuur”
aanwezig, waarop u al uw punten over de drie d’s én over deze bijeenkomst kwijt kunt.

21.45 uur: Plenaire terugkoppeling
Een toelichting door een raadslid uit Langedijk over hoe de raad opvolging kan geven aan de
conclusies en aandachtspunten van deze avond.

Afsluiting door Sander Koolen waarin wordt gepeild wat er aan de tafels is besproken. De
uitkomsten en conclusies zullen worden opgenomen in een afsprakendocument.

22.00/22.15 uur: Afsluiting met een drankje




Uitwerking thema’s in het wereldcafé

1. Inkoop
Van inkoopafspraken met bekende aanbieders, naar inkoop waarbij ook nieuwe aanbieders
worden meegenomen. Er kan afscheid genomen worden van producten en eventueel
leveranciers van deze producten die geen bijdrage leveren aan de transformatie dan wel niet
voldoen aan de kwalliteitseisen (uit verslag bestuurlijke conferentie van 16 januari 2015).
De jeugdzorg is nu voor 1 jaar ingekocht. Per juli van dit jaar moet het
aanbestedingsdocument voor de aanbesteding per 2016 gereed zijn.
In februari zijn de raden (als het goed is) over de transformatie WMO en inkoop jeugdzorg
geinformeerd door hun wethouder. Wat is er gedeeld in de verschillende raden? Wat zijn de
wensen voor de inkoop van de jeugdzorg in 20167

Mogelijk te bespreken dilemma: Ga je daarbij voor de goedkoopste aanbieder (eventueel
een prijsvechter) om zorg voor de laagste prijs te krijgen of is budget niet allesbepalend en is
de mate van kwaliteit en innovatie belangrijker.

Locatie: Besognezaal
Voorzitter: Guda Kager (Griffier Langedijk)

2. Cliéntenparticipatie: ter voorbereiding op Verordening Cliéntenparticipatie
De veranderingen hebben grote gevolgen voor de vormgeving en invulling van
cliéntenparticipatie. De vraag is: hoe kan vanuit het perspectief van de cliént invioed worden
uitgeoefend op de wijze waarop de gemeente invulling geeft aan de veranderingen? En zijn
de huidige vormen van medezeggenschap nog toereikend? Nieuwe doelgroepen zien zich
gesteld voor de opgave hun wensen en behoeften voor het voetlicht van de gemeente te
brengen. Is verbreding van de Wmo-raad met deze nieuwe doelgroepen en beleidsterreinen
een reéle optie?

Mogelijk te bespreken dilemma: Volstaat een verordening cliéntenparticipatie om invloed aan
de cliént te geven of moet er gekeken naar andere manieren waarop mensen invioed kunnen
hebben?

Locatie: Loungeruimte
Voorzitter: Liesbeth Schreiner (Griffier Heerhugowaard)

3. Innovatie voor langere termijn; hoe kunnen gemeenten creatief en
oplossingsgericht omgaan met de transities?

De vraag is nu: wat kunnen gemeenten doen om die noodzakelijk omkering te bespoedigen?
Het begint met bewustwording. Buiten de organisatie is veel kennis en kunde aanwezig en
daar moeten we gebruik van maken. Tegen welke problemen loopt een gemeente aan in de
praktijk? Wordt er voldoende rekening gehouden met innovatie en ondernemerschap? De 3
decentralisaties in het sociaal domein vereisen onmiskenbaar echte innovatie in de
dienstverlening. Nieuwe vormen van dienstverlening hebben betrekking op ontwikkeling van
nieuwe ketens. En wat betekent dat voor de verantwoording richting de gemeente en raad?

Mogelijk te bespreken dilemma: Innovatie versus verantwoording? Wil de gemeente(raad)
gedetailleerde verantwoordingsinformatie ontvangen of is minder informatie acceptabel als
daardoor geld overblijft voor meer hulp en ondersteuning voor cliénten?

Locatie: B&W-kamer
Voorzitter: Vera Hornstra (Griffier Castricum)



4. Klachtenafhandeling
Hoewel het college van burgemeester en wethouders voor veel inwoners het eerste
aanspreekpunt is, is het niet ondenkbaar dat de gemeenteraad en zijn raadsleden met
ingang van 1 januari 2015 frequenter zal worden benaderd over onderwerpen en klachten
die betrekking hebben op het gebied van het sociaal domein. Die klachten kunnen daarbij
een meer individueel karakter hebben, iets waarvan je als raadslid niet direct genegen bent
om die tijdens een openbare raadsvergadering aan de orde te gaan stellen. Vandaar de
vraag hoe hiermee als raad/raadsleden mee om te gaan. Wat doen wij wel en niet met
klachten en signalen bij de uitvoering van de zorgtaken, hoe delen wij die informatie met
elkaar, wie verzamelt de informatie en wat gebeurt er vervolgens mee.

Mogelijk te bespreken dilemma: Helpt het formeel vastleggen van deze afspraken de cliént
met een klacht? Wat doe je als je op straat aangesproken wordt als raadslid door iemand
met een schrijnend verhaal?

Locatie: Nieropkamer
Voorzitter: Gerda Beeksma (Griffier Heiloo)



