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p/a postbus 175
1860 AD Bergen

24 november 2016

Betreft: pre-advies Model dienstverleningsovereenkomst BUCH

Geachte heer Pothast, beste Marc,

Inleiding

Op 20 oktober 2016 heeft de BOR per e-mail een adviesaanvraag Model
dienstverleningsovereenkomst BUCH ontvangen met in bijlage de model
dienstverleningsovereenkomst. In de overlegvergadering van 25 oktober 2016 heeft u aangegeven
dat de dienstverleningsovereenkomst die de BOR heeft ontvangen alleen nog de spelregels omvat.
De echte afspraken van de colleges met de Werkorganisatie BUCH moeten nog worden gemaakt. In
de overlegvergadering van 22 november 2016 heeft u aangegeven dat het dienstverleningsconcept
en het kwaliteitshandvest niet voor 1 januari 2017 gereed zullen zijn.

Advies over afspraken in dienstverleningsovereenkomsten

De BOR gaat er vanuit nogmaals een adviesaanvraag van u te ontvangen zodra het
dienstverleningsconcept en het kwaliteitshandvest zijn opgesteld en er in vier
dienstverleningsovereenkomsten echte afspraken zijn gemaakt.

Pre-advies Model dienstverleningsovereenkomst

Hierbij ontvangt u van de BOR BUCH een pre-advies waarin de BOR zijn voorlopige standpunt
formuleert. De BOR is voorlopig akkoord met het voorgelegde model van de
dienstverleningsovereenkomst. Het is een voorlopig akkoord aangezien de BOR nog geen inzicht
heeft in de inhoud van het nog op te stellen dienstverleningsconcept en kwaliteitshandvest. Deze
twee documenten vormen echter wel essentiéle kaders van de dienstverieningsovereenkomst.
Ook de daadwerkelijke afspraken die worden gemaakt in de dienstverleningsovereenkomst voor de
eerste twee jaar zijn er nog niet. Zodra deze documenten en afspraken er zijn, wil de BOR deze ter
advisering ontvangen zodat de BOR een definitief advies kan geven. Hieronder vindt u de adviezen
van de BOR over een aantal artikelen van de dienstverleningsovereenkomst.

Artikel 2: Kaders van de dienstverleningsovereenkomst

In artikel 2 staat een opsomming van documenten die de juridische en financiéle kaders van de
dienstverleningsovereenkomst vormen.

De BOR adviseert om achter het document Bedrijfsplan Werkorganisatie BUCH ook een
versienummer en datum te noemen.



Artikel 4: Omvang van de dienstverlening
In artikel 4 staat dat de Werkorganisatie BUCH alleen diensten levert aan de deelnemende

gemeenten. De BOR adviseert om dit uitgangspunt eerder en prominenter in de overeenkomst te
noemen.

Artikel 5: Urenverantwoording

In artikel 5 staat dat de directie bepaalt in welke situaties er sprake dient te zijn van
urenverantwoording. De BOR adviseert om de situaties waarin er sprake is van urenverantwoording
te bespreken met de OR.

Artikel 8: Overige bepalingen

In de adviesaanvraag geeft u aan dat er een meerjarige dienstverleningsovereenkomst wordt
afgesloten. Vooralsnog wordt uitgegaan van een gelijkluidende dienstverleningsovereenkomst voor
de eerste twee jaar. In artikel 8 wordt aangegeven op welke manier wijzigingen en aanvullingen op
de overeenkomst plaats kunnen vinden. De BOR adviseert om in de dienstverleningsovereenkomst
aan te geven voor hoeveel jaar de dienstverleningsovereenkomst wordt afgesloten.

Nog te ontvangen documenten .

In de adviesaanvraag geeft u aan dat er nog drie documenten worden opgesteld. Graag ontvangt de
BOR het dienstverleningsconcept, het kwaliteitshandvest, de programmabegroting Werkorganisatie
BUCH en het concernwerkplan zodra deze zijn opgesteld.

Met vriendelijke groet,

—

/\r\(\ ; (\{\}g_ @Q@\\}u\%

Marcel Levering,
voorzitter BOR BUCH

l(\l{\EOOrS

Miranda Faas,
secretaris BOR BUCH



