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Onderwerp . Schriftelijke vragen fractie D66

Geachte raadsleden,

Op 25 augustus 2010 heeft de fractie van D66 enkele vragen gesteld over de aanpak van de
jeugdwerkloosheid — en maatregelen kredietcrisis. Via deze brief geven wij antwoord op de door
hen gestelde vragen. Daarbij wordt eerst de vraag herhaald alvorens het antwoord op deze
vraag wordt weergeven.

Vraag 1a: De 4 jongeren, die zich aan het oriénteren zijn, kunnen niet aan het werk in de
groenvoorziening of ander werk, waarbij taal niet van doorslaggevend belang is? Zij zijn zich
aan het beraden; hoelang doen zij dit?

Een beroepsoriéntatietraject duurt circa twee maanden. Gedurende deze periode wordt de
jongere door het jongerenloket voorgelicht over diverse beroepen, zodat jongeren en hun
ouders kunnen bezien of de beroepen bij hun passen. De kans op werken komt aan bod
evenals de mogelijkheden om door te leren. Door het UWV Werkbedrijf wordt een
beroepsoriéntatietest afgenomen over wat een jongere kan (motivatie) en wil (ambitie). Ook
wordt de jongeren voorgelicht over doorstroommogelijkheden op de arbeidsmarkt. Op het
moment dat een jongere een beroep heeft gekozen wordt hij of zij geholpen bij het vinden van
een passende baan. Er worden sollicitatietrainingen gegeven waarbij de jongere leert een
sollicitatiebrief te schrijven en wordt samen met de jongere gezocht naar geschikte vacatures.
De reintegratie consulent begeleid de jongere naar verschillende uitzend — en/
detacheringsbureaus en coacht hem of haar bij de sollicitatieactiviteiten. Indien de jongere
ervoor kiest om door te studeren wordt een aanvraag voor de vervolgopleiding en bijbehorende
studiefinanciering voorbereid.

Opgemerkt wordt dat het beheersen van de Nederlandse Taal altijd een doorslaggevende rol
speelt zelfs als het ongeschoold werk betreft. Werkgevers verwachten nu eenmaal dat
werknemers in staat zijn werkinstructies te begrijpen en deze te kunnen opvolgen.

Een recent voorbeeld is van een jongere die afgelopen maand heeft gesolliciteerd bij Vezet in
Warmenhuizen voor de functie van inpakmedewerker van gesneden groente. Tot de
sollicitatieprocedure behoort het toetsen van de taal. Dit is een doorslaggevend criterium voor
Vezet in de sollicitatieprocedure. De handelswijze van Vezet wijkt niet af van veel andere
aanbieders van ongeschoold werk (zoals Lips, Eriks, Albert van Zoonen, Dekamarkt en Mac
Donalds).
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De desbetreffende 4 jongeren zitten inmiddels op een leerwerktraject. De trajecten zijn gestart
in de maand juli 2010. Hieronder volgt een uiteenzetting van de activiteiten.

= Eén jongere is bij aanvang direct gestimuleerd te werken en heeft uiteindelijk geen WIJ
— aanvraag ingediend.

= Eén jongere richt zich momenteel op het Staatsexamen NT 2. Naast de reguliere lessen
krijgt hij extra ondersteuning vanuit de opleiding in voorbereiding op het examen. Ook is
de jongere maatschappelijk actief als vrijwilliger. Zodoende kan hij op een rustige manier
begeleid worden bij het leren van de Nederlandse Taal. Momenteel worden er
sollicitatieactiviteiten ingezet zoals de inzet van de trainingen voor gesprekstechnieken
en het leren van sollicitatiebrieven schrijven en wordt de jongere via jobhunting geleerd
om een baan te vinden op de arbeidsmarkt.

= De laatste twee jongeren krijgen eenzelfde leerwerktraject aangeboden. Het gaat hier
om een duaal inburgeringstraject. Het leren van de Nederlandse taal staat hierbij
voorop. Voorts zijn deze personen maatschappelijk actief bij Stichting
Vluchtelingenwerk. Zij participeren in verenigingen en leren zo de Nederlandse normen
en waarden kennen en ontwikkelen zij sociale vaardigheden die nodig zijn om in de
samenleving te functioneren. In het laatste kwartaal van 2010 zullen beide cliénten
worden begeleid naar een beroepsopleiding of naar werk. Daarvoor wordt het eerder
vermelde beroepsoriéntatietraject opgestart.

Vraag 1b: De 2 jongeren met een kind onder de 4 jaar hebben een parttime baan; voor hoeveel
uur? Is kinderopvang via de gemeente voor deze jongeren realiseerbaar, zodat zij aan het werk
blijven.

Het reintegratietraject voor ouders met kinderen onder de 4 jaar wordt afgestemd op de
persoonlijke omstandigheden van betrokkene. Voor deze groep klanten geldt dat zij een
parttime baan moeten zoeken van (minimaal) 20 uur in de week.

Kinderopvang is tamelijk moeizaam realiseerbaar binnen de gemeente Bergen voor met name
ouders met kinderen onder de 4 jaar. In onze gemeente alsmede in gemeente Alkmaar is er
vaak sprake van een wachtlijst bij bijna alle kinderopvangorganisaties. Ook matchen de
openingstijden van deze kinderopvangorganisatie vaak niet met de werktijden als wordt
opgegeven door werkgevers. Bij Vezet wordt bijvoorbeeld verwacht dat jongeren om 7.00 uur
kunnen starten met hun werkzaamheden. De kinderopvangorganisaties openen vaak pas om
diezelfde tijJd. Om dit verschil te overbruggen heeft de gemeente een gastouderproject opgestart
om tussen gast —en vraagouders een opvangmatch tot stand te brengen. Voor ouders met
kinderen in de leeftijd van 4 tot 12 jaar is kinderopvang vrij gemakkelijk te realiseren.

Vraag 1c: Is inmiddels bekend hoe de jongere met een medische indicatie aan het werk kan

Het gezin waarvan 1 ouder te kampen had met medische problematiek heeft ondersteuning en
begeleiding gekregen via de GGZ en bureau Jeugdzorg. Vervolgens is deze jongere
uitgestroomd naar een vervolgopleiding. De jongere ontvangt gedurende zijn opleiding
studiefinanciering.

Vraag 2: Hoeveel jongeren hebben een leerwerkplek geweigerd?

Er heeft nog geen enkele jongere een leerwerkaanbod geweigerd. Het weigeren van een
leerwerkplek heeft tot gevolg dat de jongere geen recht meer heeft op een
inkomensvoorziening. Het is dus in het belang van de jongere om een leerwerkaanbod te
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accepteren. Opgemerkt wordt dat de relatie tussen werken/leren en een uitkering fundamenteel
anders is dan de Wet Werk en Bijstand (WWB). Waar bij in de WWB het recht op bijstand
vooropstaat met als afgeleide de plicht tot arbeidsparticipatie wordt met de WIJ een
'paradigmawisseling' beoogd. Het uitgangspunt in de WWB is 'een uitkering, mits' in de WIJ is
dit omgedraaid en geldt als uitgangpunt 'geen uitkering, tenzij'. Dat betekent dus wanneer er
geen leerwerkaanbod is geaccepteerd, er geen inkomensvoorziening en andere
ondersteuningsactiviteiten door de gemeente worden aangeboden en zijn de jongere op zich
zelf aangewezen.

Vraag 3: 1 leerwerkplek voor 10 weken; 5 jongeren t.o.v. De kosten EUR. 25.000= 5000 euro
per jongere om 2 2 maand aan het werken te zijn? Buiten proportie is een dergelijke
investering via SPG. Waarom heeft de gemeente dit niet in eigen beheer uitgevoerd en
daarmee 25.000 EUR bespaard. Uit de beantwoording blijkt niet dat deze 5 jongeren een leer-
werktraject van 2/3 jaar hebben gekregen. Bij de beantwoording wordt niet ingegaan op de
vraag wat SPG in 2010 heeft gepresteerd voor de EUR. 30.000.

De gemeente heeft de werkzaamheden niet in eigen beheer uitgevoerd omdat daarvoor het
personeel ontbreekt. Jaren lang inkrimpen heeft uiteindelijk echt effect op wat je nog kunt met
beperkte middelen. Door deze jongeren 10 weken aan het werk te helpen, heeft de gemeente
bijgedragen aan een veel langer traject om deze jongeren duurzaam aan het werk te houden.
Tevens zijn hierdoor werkzaamheden uitgevoerd (met name wegwerken afspraken uit
wijkschouwen) die anders waren blijven liggen. Er zijn dus meerdere vliegen in een klap
geslagen.

Vraag 4: D66 neemt graag kennis van de evaluatie begin 2011 m.b.t. RPA. Geen enkele door
D66 gestelde vraag kan worden beantwoord. De 17.610 EUR lijkt daarmee nu reeds
weggegooid geld.

Het RPA zorgt voor de verspreiding van actuele arbeidsmarktinformatie. Dit is essentieel om
inzicht te krijgen in trends en discrepantie tussen vraag en aanbod op de regionale
arbeidsmarkt. Daarnaast brengen zij verschillende partijen samen (waaronder regionale
opleidingscentra, Stichting Talent voor Techniek, ROC’s, en het CWI) die gezamenlijk nieuwe
arbeidsplaatsen maken voor jongeren om zodoende duurzame uitstroom te creéren. Ook de
website vraaghetjob.nl is een initiatief van het RPA. ‘Job’ beantwoord vragen van jongeren over
leren en werken in de regio Noord Holland. ‘Job’ helpt jongeren om hierin een gedegen keuze
te maken en verwijst jongeren door naar het Middelbaar of Hoger Beroepsonderwijs of het
Jongerenloket.

Vraag 5: In het antwoord wordt het proces beschreven m.b.t. de problemen en voorgenomen
werkwijze van het Jongerenloket. Echter hoeveel jongeren van de gemeente Bergen
ingeschreven staan wordt niet beantwoord! Wanneer wordt het voorstel m.b.t. Het
Jongerenloket aan de Raad voorgelegd?

Sinds de start van het jongerenloket in oktober 2009 hebben 50 jongeren uit gemeente Bergen
zich gemeld bij het jongerenloket. Voor al deze jongeren wordt éénzelfde traject opgestart. Het
jongerenloket start met een beroepsoriéntatietraject, waarna vervolgstappen worden
ondernomen als beschreven onder punt 1.

Het College heeft op 6 juli 2010 ingestemd met de invoering van het jongerenloket voor de
regionale uitvoering van de Wet Investeren in Jongeren. Het College geeft hiermee invulling

aan de door de raad vastgestelde reintegratie verordening (dd. 28 september 2004) en de
tijdelijke Verordening Wet Investeren in Jongeren (dd 27 oktober 2010). De Raad heeft met het
instemmen van beide verordeningen het College de bevoegdheid gegeven om te beslissen over
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het aanbod van voorzieningen dat gericht is op sociale activering en duurzame
arbeidsparticipatie aan personen. Om die reden wordt het voorstel voor de implementatie van
het Jongerenloket niet aan de Raad voorgelegd.

Vraag 6: Er wordt geen antwoord gegeven:"Wat zijn de resultaten van de casemanager
concreet vanaf 1 januari 20107”

De reintegratieconsulent heeft gedurende 9 maanden de volgende activiteiten verricht:

= Erzijn 8 individuele coachingtrajecten opgestart. Deze jongere hebben een
leerwerkaanbod gehad in de vorm van een opleiding, een opleiding in combinatie met
stage, of zijn begeleid naar een regulier werk.

= 4 jongeren zijn begeleid naar het WNK bedrijf. Deze jongere zijn gestart met een
Focus2Move traject.

= Met 4 jongeren is een duaal inburgeringstraject opgestart. Deze jongeren leren de
Nederlandse Taal en zijn eveneens actief als vrijwilliger bij Stichting Viuchtelingenwerk.

= Aan 4 jongeren is mondelinge informatie gegeven over de WIJ. Waardoor werd
voorkomen dat zij een WIJ- aanvraag hebben ingediend. Deze jongeren zijn uiteindelijk
uitgestroomd naar werk.

Vraag 7: Hoeveel Wajongers kent de gemeente Bergen. Welke groei is er hier de afgelopen 4
jaar geweest in de Wajong. Welke rol/functie heeft de gemeente om de (het is wonderlijk dat....
jongeren. de laatste jaren landelijjk voor een enorme toename zorgen in de Wajong....) toelating
tot deze regeling met kracht te verminderen.

Gemeenten zijn niet verantwoordelijk voor de uitvoering van de Wet WAJONG. Om die reden
kunnen geen resultaten worden vermeld over het aantal Wajongers binnen de gemeente. Het
Uitvoeringinstituut Werknemersverzekeringen (UWV) voert de Wet WAJONG uit in opdracht
van de Rijksoverheid. Op dit moment is uitstroom voor gemeente in de WAJONG gunstig omdat
dit een besparing oplevert op de inkomensvoorziening en de bestedingen van het
participatiebudget. Daarom wordt een nieuwe klant bij de poort altijd uitvoerig getoetst op de
reden van de instroom in de WIJ of WWB. Indien na toetsing blijkt dat een klant op jongere
leeftijd (<30 jaar) arbeidsongeschikt is geraakt wordt de klant bemiddeld met een
klantmanagers van het UWV.

Het UWV dient er zorg voor te dragen dat de klant via de Wet WAJONG aan een baan
geholpen wordt bij een reguliere werkgever. Om de periode van de aanvraag voor Wet
WAJONG voor de klant te overbruggen en de mogelijkheden op de arbeidsmarkt te vergroten
biedt de gemeente in de tussenliggende periode een voorbereidingstraject in de vorm van
begeleiding aan (bijvoorbeeld in de vorm van een sollicitatietraining of een
(schuld)hulpverleningstraject). De sollicitatietraining wordt door de gemeente zelf verzorgd.

Vraag 8: D66 onderschrijft, dat er een inspanning gepleegd wordt om jeugdigen tijdig aan het
werk te krijgen. Het ontbreekt een bepaalde groep jongeren aan Arbeidsethos; bekend is het
gegeven “van de dag een nacht maken en van de nacht de dag maken” Wel uren achter de
computer en films kunnen bekijken, maar werk als een heel vervelende onderbreking van de
“vrije” tijd zien. Baantjes genoeg bij onze gemeente.

Als voorbeeld kan dienen, dat op het moment dat D66 deze vragen indiende (7 mei 2010)
ondergetekende de uitbater van een strandpaviljoen vroeg of het geen storm liep van jongeren
op 4(!) vacatures, die zij had opgehangen; bediening/afwas/kiosk/strandstoelen. Deze
ondernemer meldde: “af en toe komt er eens een jongere langs...maar ja...niet meer dan 4 uur
werken en liever niet op zaterdag/zondag. Ik bied ze wel een contract aan met een vast aantal
uren per week, maar dat helpt niet.” In de winkelstraat hingen op dat moment ook diverse
vacatures en bij het boodschappen doen bij Albert Heijn stond een groot bord "Ons team zoekt

-4 -



gemeente BERGEN

Jou..voor diverse functies”....het bord stond er een paar weken geleden nog.....dan vraag je je
als Raadslid wel af 200.000 Euro voor 43 jongeren.....

Zoals ook in onze brief van 16 juni 2010 is aangegeven, is de gemeente wettelijk verplicht de
jongere een leerwerkaanbod te doen dat is afgestemd op zijn persoonlijke kwaliteiten en
omstandigheden (artikel 17, eerste lid WIJ). Het leerwerkaanbod is dus een afdwingbaar recht
van de jongere, tenzij vaststaat dat er geen reden bestaat waarom de jongere niet voor een
leerwerkaanbod in aanmerking komt. Het College moet zelfs volgens artikel 14, tweede lid WIJ
schriftelijk vastleggen wat de wensen zijn van de jongere ten aanzien van het leerwerkaanbod.
Daarmee wordt de gemeente verplicht om een leerwerkaanbod aan te bieden die jongeren in
staat stellen om duurzaam uit te stromen op de arbeidsmarki.

Zoals ook in onze brief van 16 juni 2010 is beschreven dragen de tijdelijke banen die worden
aangeboden niet bij aan duurzame uitstroom op de arbeidsmarkt of sluiten deze banen niet aan
bij de wensen en behoefte van de jongere. Jongeren die zich melden bij de gemeente en niet
mee werken aan hun reintegratie, hebben geen recht op een uitkering of een andere vorm van
gemeentelijke ondersteuning. Daarnaast is gebleken dat de jongeren die zich melden bij de
gemeente veelal te maken hebben met meervoudige problematiek. Dat betekent dat zij niet
direct naar werk toegeleid kunnen worden, dus naar de baantjes die her en der worden
aangeboden. Door eerst de meervoudige problematiek aan te pakken worden belemmeringen
die duurzame arbeidsparticipatie in de weg staan weggenomen. De werkgevers die u omschrijft
hebben vaak geen ervaring in het begeleiden van jongeren met multi-problematiek waardoor de
jongeren vroegtijdig afhaken. Dit staat duurzame uitstroom op de arbeidsmarkt dus in de weg.
Het college is daarom nog steeds van mening dat met de aanpak van de jeugdwerkeloosheid
wordt voorkomen dat jongeren langdurig aan de kant staan.

Tenslotte wordt opgemerkt dat de investering die de gemeente doet niet alleen de 43 jongeren
hier binnen de gemeente Bergen bereiken. Het betreft een gemeentelijke bijdrage aan de
regionale samenwerking voor de aanpak van de Jeugdwerkloosheid in Noord Holland Noord
dat via het RPA bewerkstelligd wordt. Daarmee worden dus ruim 1500 personen bediend die
momenteel zonder opleiding of baan thuiszitten.

Vraag 9: Welk bedrag is nu nog over van de 200.000 euro en nog niet toegezegd of vastgelegd.
D66 stelt voor het budget, dat nog niet gebruikt is een andere bestemming te geven. In het licht
van de bezuinigingen kan dit budget misschien beter aan de algemene middelen worden
toegevoegd.

Zoals reeds bij de Raad bekend is bij de najaarsnota 2009 het bedrag van de € 200.000
opgesplitst. € 130.000 euro werd gereserveerd voor het kalenderjaar 2010. Van de € 70.000
euro die is gereserveerd voor kalenderjaar 2009 is € 25.000 gebruikt voor de financiering van
het Opleidingsbedrijf SPG. Het verschil van € 45.000 (70 dzd — 25 dzd) dat is overgebleven in
het kalenderjaar 2009 is reeds toegevoegd aan de algemene middelen.

In het kalenderjaar 2010 zijn de gelden voor het Opleidingsbedrijf SPG (€ 30.000) en het RPA
(€ 17.610) inmiddels betaald. Eveneens zijn er 4 Focus 2 Move trajecten ingekocht bij het WNK
bedrijf (€ 32.000). Middelen die aan het einde van het jaar niet zijn besteed zullen uiteraard
toegevoegd worden aan de algemene middelen.



Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
college van Bergen,

R. Groninger, drs. H. Hafkamp,
secretaris burgemeester
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SCHRIFTELIJKE VRAGEN

binnengekomen bij Bureau Griffier: 23 augustus 2010

Schriftelijke vragen
gericht aan:

de voorzitter van de raad

Onderwerp

beantwoording schriftelijke vragen fractie D66 m.b.t.
Jeugdwerkloosheid en maatregelen kredietcrisis.

Indiening vragen door:

Fractie D66: de heer J.A. Snijder, mw. A. de Ruiter en de heer
M. Halff

Wijze van beantwoording

X  Schriftelijk
a Mondeling

Datum indiening vragen:

25 augustus 2010

Schriftelijke de raad
beantwoording gericht

aan:

Beantwoording door: X Het college

o De burgemeester

Vraag 1:

De 4 jongeren, die zich aan het oriénteren zijn, kunnen niet aan
het werk in de groenvoorziening of ander werk, waarbij taal niet
van doorslaggevend belang is? Zij zijn zich aan het
beraden........ ; hoelang doen zij dit?

De 2 jongeren met een kind onder de 4 jaar hebben een parttime
baan; voor hoeveel uur? Is kinderopvang via de gemeente voor
deze jongeren realiseerbaar, zodat zij aan het werk blijven.

Is inmiddels bekend hoe de jongere met een medische indicatie
aan het werk kan (sinds de vraagstelling in mei zijn we 3
maanden verder....)

Vraag 2: Hoeveel jongeren hebben een leerwerkplek geweigerd?
Vraag 3: 1 leerwerkplek voor 10 weken; 5 jongeren t.o.v. De
kosten EUR. 25.000= 5000 euro per jongere om 2 % maand aan
het werken te zijn? Buiten proportie is een dergelijke investering
via SPG. Waarom heeft de gemeente dit niet in eigen beheer
uitgevoerd en daarmee 25.000 EUR bespaard. Uit de
beantwoording blijkt niet dat deze 5 jongeren een leer-werktraject
van 2/3 jaar hebben gekregen. Bij de beantwoording wordt niet
ingegaan op de vraag wat SPG in 2010 heeft gepresteerd voor
de EUR. 30.000




Vraag 4: D66 neemt graag kennis van de evaluatie begin 2011
m.b.t. RPA. Geen enkele door D66 gestelde vraag kan worden
beantwoord. De 17.610 EUR lijkt daarmee nu reeds weggegooid
geld.

Vraag 5: In het antwoord wordt het proces beschreven m.b.t. de
problemen en voorgenomen werkwijze van het Jongerenloket.
Echter hoeveel jongeren van de gemeente Bergen ingeschreven
staan wordt niet beantwoord! Wanneer wordt het voorstel m.b.t.
Het Jongerenloket aan de Raad voorgelegd?

Vraag 6: Er wordt geen antwoord gegeven:"Wat zijn de
resultaten van de casemanager concreet vanaf 1 januari 20107?”
Vraag 7: Hoeveel Wajongers kent de gemeente Bergen. Welke
groei is er hier de afgelopen 4 jaar geweest in de Wajong. Welke
rol/functie heeft de gemeente om de (het is wonderlijk dat....
jongeren..... de laatste jaren landelijk voor een enorme toename
zorgen in de Wajong....) toelating tot deze regeling met kracht te
verminderen.

Vraag 8:D66 onderschrijft, dat er een inspanning gepleegd wordt
om jeugdigen tijdig aan het werk te krijgen. Het ontbreekt een
bepaalde groep jongeren aan Arbeidsethos; bekend is het
gegeven “van de dag een nacht maken en van de nacht de dag
maken” Wel uren achter de computer en films kunnen bekijken,
maar werk als een heel vervelende onderbreking van de “vrije”
tijd zien. Baantjes genoeg ij onze gemeente.

Als voorbeeld kan dienen, dat op het moment dat D66 deze
vragen indiende (7 mei 2010) ondergetekende de uitbater van
een strandpaviljoen vroeg of het geen storm liep van jongeren op
4(!) vacatures, die zij had opgehangen;
bediening/afwas/kiosk/strandstoelen. Deze ondernemer meldde:
“af en toe komt er eens een jongere langs...maar ja...niet meer
dan 4 uur werken en liever niet op zaterdag/zondag. Ik bied ze
wel een contract aan met een vast aantal uren per week, maar
dat helpt niet.” In de winkelstraat hingen op dat moment ook
diverse vacatures en bij het boodschappen doen bij Albert Heijn
stond een groot bord "Ons team zoekt jou..voor diverse
functies”....het bord stond er een paar weken geleden nog.....dan
vraag je je als Raadslid wel af......200.000 Euro voor 43
jongeren.....

Vraag 9: Welk bedrag is nu nog over van de 200.000 euro en
nog niet toegezegd of vastgelegd. D66 stelt voor het budget, dat
nog niet gebruikt is een andere bestemming te geven. In het licht
van de bezuinigingen kan dit budget misschien beter aan de
algemene middelen worden toegevoegd.




